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Teilnahmebedingungen für Fortbildungen und 
Fachkräfteschulungen 

1. Teilnahmegebühren und Buchung 

Die Anmeldung zur Fortbildung erfolgt online über das Anmeldeformular oder den TERRE DES 
FEMMES Shop. Mit der schriftlichen Bestätigung der Anmeldung durch TERRE DES FEMMES 
kommt der rechtsgültige Vertrag zustande. 

Die Teilnahmegebühr ist im Voraus zu entrichten. Eine Zahlung per PayPal ist in einigen Fällen 
direkt möglich, Rechnungen werden per E-Mail zugestellt. Der Betrag ist nach Erhalt der 
Rechnung sofort fällig. Ein Zugang zur Fortbildung wird in der Regel erst nach vollständigem 
Zahlungseingang gewährt.  

2. Stornierung durch KundInnen/Widerrufsrecht 

Eine Stornierung der Buchung/Widerruf ist möglich. Die Widerrufsfrist beträgt 14 Tage ab dem 
Tag des Vertragsschlusses. Eine kostenfreie Stornierung muss spätestens 14 Kalendertage vor 
Veranstaltungsbeginn in Textform per E-Mail bei der Veranstalterin eingehen. Maßgeblich ist das 
Datum des E-Mail-Eingangs. 

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, werden Ihnen alle Zahlungen, die Sie bereits geleistet 
haben, unverzüglich und spätestens binnen 30 Tagen ab dem Tag zurückgezahlt, an dem die 
Mitteilung über Ihren Widerruf dieses Vertrags eingegangen ist. 

Das Widerrufsrecht erlischt, wenn die Fortbildung innerhalb der Widerrufsfrist beginnt. Mit einer 
Buchung innerhalb von 14 Tagen vor der Veranstaltung stimmen Sie zu, dass TERRE DES 
FEMMES vor Ablauf der Widerrufsfrist mit der Leistung beginnt, und Sie gleichzeitig zur 
Kenntnis genommen haben, dass Sie dadurch Ihr Widerrufsrecht verlieren 

Bei einer späteren Absage – unabhängig vom Grund (z. B. Krankheit, kurzfristige dienstliche 
Verhinderung, Haushaltssperre) – wird eine Stornierungsgebühr in Höhe von 50 % der 
Teilnahmegebühr erhoben. 

Bei Nichtteilnahme ohne vorherige Absage sowie bei Absagen am Werktag vor 
Veranstaltungsbeginn oder am Veranstaltungstag wird die volle Teilnahmegebühr in Rechnung 
gestellt. 



Die Benennung einer Ersatzteilnehmerin oder eines Ersatzteilnehmers ist nur nach vorheriger 
Absprache möglich.  

Bei Gruppenbuchungen steht es der buchenden Institution/Behörde/dem Träger frei, im 
Krankheits- oder Verhinderungsfall eine andere Mitarbeiterin oder einen anderen Mitarbeiter zur 
Fortbildung zu entsenden. Eine Reduzierung der Teilnahmegebühr aufgrund einzelner Ausfälle 
ist ausgeschlossen. 

3. Absage von Veranstaltungen durch die Veranstalterin 

Wird die Durchführung einer zugesagten Veranstaltung aus von TERRE DES FEMMES nicht zu 
vertretenden Gründen (z. B. unverschuldeter Ausfall der Referentin) unmöglich, werden die 
KundInnen unverzüglich informiert. 

Kann kein Ersatztermin angeboten werden, werden bereits entrichtete Teilnahmegebühren 
vollumfänglich und ohne Abzug zurückerstattet.  

4. Urheberrecht, Bild- und Tonaufnahmen, Datenschutz 

Sämtliche im Rahmen der Fortbildung zur Verfügung gestellten Unterlagen – in gedruckter oder 
digitaler Form – sind urheberrechtlich geschützt. Eine Vervielfältigung, Weitergabe an Dritte 
oder Veröffentlichung der Unterlagen ist ohne vorherige schriftliche Zustimmung von TERRE 
DES FEMMES unzulässig. Bild-, Ton- oder Videoaufnahmen (auch auszugsweise) während der 
Fortbildung sind nicht zulässig. 

Die Verarbeitung personenbezogener Daten erfolgt ausschließlich im Rahmen der geltenden 
datenschutzrechtlichen Bestimmungen. 

TERRE DES FEMMES e. V. nutzt zur Durchführung der Online-Schulungen externe 
Plattformanbieter (Zoom oder vergleichbares Tool). In diesem Fall werden Vorname, Nachname 
und E-Mail-Adresse an den Plattformanbieter übermittelt. Dabei gelten zusätzlich die 
Datenschutzbestimmungen der jeweiligen Plattformen. 

5. Schlussbestimmungen 
 
Sollten einzelne Bestimmungen dieser AGB unwirksam sein oder werden, bleibt die Wirksamkeit 
der übrigen Bestimmungen unberührt. 
 
Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland. Gerichtsstand ist Berlin. 

Stand 14.01. 2026 

 


